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Sevgili Öğrenciler; 
Bu çalışmanın amacı, Kalite Değerlendirme Raporu kapsamında, üniversitemizde öğrenim gören öğrencilerin genel 
memnuniyet düzeylerinin belirlenmesidir. Çalışmanın başarıya ulaşması, her şeyden önce vereceğiniz bilgilerin doğruluğuna 
bağlıdır. HER SORU İÇİN TEK BİR SEÇENEK İŞARETLENECEKTİR. Soruları cevaplamada gösterdiğiniz sabır ve 
samimiyet için teşekkür eder, çalışmalarınızda başarılar dileriz. 
 
1. Öğrenim gördüğünüz Enstitü / Fakülte / Yüksekokul / Meslek Yüksekokulu: 

ENSTİTÜ FAKÜLTE MESLEK YÜKSEKOKULU 
1. ⎕ Lisansüstü Eğitim Enstitüsü 

 
2. ⎕ Tıp Fakültesi 
3. ⎕ Diş Hekimliği Fakültesi 
4. ⎕ Sağlık Bilimleri Fakültesi 
5. ⎕ Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi 

6. ⎕ Gediz SHMYO 
7. ⎕ Simav SHMYO 
8. ⎕ Tavşanlı SHMYO 
9. ⎕ Kütahya MYO 

2. Öğrenim gördüğünüz bölüm/program (Lütfen bölüm/program adını tam olarak yazınız) 
……………………………………………………………………………………………………. 

3. Sınıfınız 
1 ⎕ 1. sınıf   2 ⎕ 2. sınıf  3 ⎕ 3. sınıf   4 ⎕  4. sınıf   5 ⎕5. Sınıf  
6 ⎕  6. Sınıf  7 ⎕ Lisansüstü Tez Dönemi 

4. Öğrenim şekliniz: 1 ⎕ Normal Öğretim  2 ⎕ İkinci Öğretim 
5. Cinsiyetiniz:   1 ⎕ Kadın  2 ⎕ Erkek 
6. Yaşınız:          1 ⎕ 18 ve daha küçük 2 ⎕ 19 – 21 3 ⎕ 22 – 25 4 ⎕ 26 ve üzeri 
7. Liseyi bitirdikten kaç yıl sonra üniversiteye kayıt yaptırdınız: 

⎕ Aynı yıl 2 ⎕ Bir yıl sonra 3 ⎕  İki yıl sonra 4 ⎕ Üç yıl ve üzeri 
8. Annenizin mesleği: 

1 ⎕ Memur  2 ⎕ Serbest meslek 3 ⎕ Çiftçi 4 ⎕ İşçi  5 ⎕ Emekli 6 ⎕ Ev hanımı 
9. Babanızın mesleği: 

1 ⎕ Memur  2 ⎕ Serbest meslek 3 ⎕ Çiftçi 4 ⎕ İşçi  5 ⎕ Emekli 6 ⎕ İşsiz 
10. Annenizin eğitim durumu: 

1 ⎕ Okur-yazar değil 3 ⎕ Lise 5 ⎕ Lisans 
2 ⎕ İlk ve Orta 4 ⎕ Ön Lisans (MYO) 6 ⎕ Lisansüstü (YL, Doktora) 

11. Babanızın eğitim durumu: 
1 ⎕ Okur-yazar değil 3 ⎕ Lise 5 ⎕ Lisans 
2 ⎕ İlk ve Orta 4 ⎕ Ön Lisans (MYO) 6 ⎕ Lisansüstü (YL, Doktora) 

12. Sizin dışınızda öğrenim görmekte olan kardeş sayınız: 
1 ⎕ Yok 2 ⎕ Bir  3 ⎕ İki  4 ⎕ Üç ve üzeri 

13. Ailenizin ikamet ettiği bölge: 
1 ⎕ Akdeniz Bölgesi 3 ⎕ Ege Bölgesi 5 ⎕ İç Anadolu Bölgesi 4 ⎕ Marmara Bölgesi 
2 ⎕ Doğu Anadolu Bölgesi 4 ⎕  Güneydoğu Anadolu Bölgesi 6 ⎕ Karadeniz Bölgesi  

14. Ailenizin aylık toplam geliri: 
1 ⎕ 1702 TL ve altı 2 ⎕ 1703 - 23000 TL 3 ⎕ 23001 - 29000 TL 4 ⎕ 29001 - 35000 TL 
5 ⎕ 35001 - 41000 TL 6 ⎕ 41001 TL ve üzeri   

15. Anne ve babanız: 
1 ⎕ Her ikisi de sağ ve birlikte  2 ⎕ Her ikisi de sağ ve ayrı       
3 ⎕ Sadece birisi hayatta  4 ⎕ İkisi de hayatta değil 

16. Elinize geçen ortalama aylık para miktarı: 
1 ⎕  2000 TL ve altı   2 ⎕  2001 - 3000 TL   3 ⎕  3001 - 4000 TL   4 ⎕  4001 - 5000 TL   
5 ⎕  5001 - 6000 TL   6 ⎕  6001 TL ve üzeri 

17. Herhangi bir kurumdan kredi ya da burs alıyor musunuz?    1 ⎕  Evet          2 ⎕  Hayır 
18. Herhangi bir işte tam zamanlı / yarı zamanlı ya da part-time çalışıyor musunuz? 1 ⎕  Evet          2 ⎕  Hayır 
19. Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesini tercih etmenizdeki en önemli etken aşağıdakilerden hangisidir? 

1 ⎕  Ailemin burada yaşaması / yaşadığı yere yakın olması 5 ⎕  Huzurlu ve güvenli bir eğitim ortamının bulunması 
2 ⎕Aldığım tavsiyeler (arkadaşlar, mezunlar, öğretmenler…) 6 ⎕  Yaşam koşullarının rahat olduğu bir bölgede olması 
3 ⎕  Çağdaş, kaliteli bir eğitim verilmesi 7 ⎕  Puanımın sadece buraya yetiyor olması 
4 ⎕  Sosyal, kültürel ve sportif aktivitelerin çok olması 8 ⎕ Diğer…. 
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20. Öğrenim gördüğünüz Enstitü / Fakülte / Meslek Yüksekokulu’nu tercih etmenizdeki en önemli etken hangisidir? 
1 ⎕  Ailemin istemesi 4 ⎕ Tavsiye edilmesi (arkadaşlar, mezunlar, 

öğretmenler…) 
2 ⎕  İş olanaklarının fazla olması, iyi bir gelecek 
sunması    

5 ⎕  Diğer……………… 

3 ⎕  Almış olduğum puanımın sadece buraya 
yetiyor olması 

 

21. Öğrenim gördüğünüz Enstitü / Fakülte / Meslek Yüksekokulu’ndan en önemli beklentiniz nedir? 
1 ⎕  İyi bir iş, gelecek ve kariyer olanakları 
sunması 

4 ⎕  Sosyal sorumluluk bilinci kazandırması 

2 ⎕  Sosyal, kültürel ve sportif aktivitelerin 
arttırılması 

5 ⎕  Staj, işbaşında eğitim gibi uygulama olanaklarının 
artırılması 

3 ⎕  Yabancı dil öğrenme imkânlarının 
geliştirilmesi 

6 ⎕  Diğer………………………….. 

 

 KÜTAHYA SAĞLIK BİLİMLERİ ÜNİVERSİTESİ ÖĞRENCİLERİNİN 
GENEL MEMNUNİYET DÜZEYLERİNİN ÖLÇÜLMESİ 
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 YÖNETİM VE İDARİ PERSONEL 1 2 3 4 5 
22 Yönetimin (Dekan-Müdür-Bölüm Başkanı vb.) öğrencilerin sorun ve 

önerilerine karşı duyarlı olmasından, 
O O O O O 

23 Yönetimin, öğrencilerin kararlara katılımına olanak sağlamasından, O O O O O 
24 İdari personelin, öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlı olmasından, O O O O O 

EĞİTİM VE KARİYER 1 2 3 4 5 
25 Üniversitemizdeki öğretim elemanı sayısının yeterliliğinden, O O O O O 
26 Öğretim elemanları ve öğrenciler arasında etkili bir iletişim bulunmasından, O O O O O 
27 Öğretim elemanlarının derslerine önem vermesinden, derslerine iyi 

hazırlanmasından ve sunmasından, 
O O O O O 

28 Öğretim elemanlarının yeni gelişmelerin öğrencilere aktarılmasına önem 
vermesinden, 

O O O O O 

29 Öğrencilerin eğitimdeki başarı ve performanslarını artırmaları için, okul 
yönetimi ve öğretim elemanları tarafından gerekli desteğin verilmesinden, 

O O O O O 

30 Sürekli Eğitim Merkezi tarafından düzenlenen eğitimlerin kaliteli ve yeterli 
olmasından, 

O O O O O 

31 Öğrencilerin gelecek planlarıyla ilgili olarak rehberlik/danışmanlık hizmeti 
verilmesinden, 

O O O O O 

32 Öğrencilere mezuniyet sonrası iş olanakları ile ilgili yeterli bilgi verilmesinden, O O O O O 
33 Üniversitemizdeki kariyer planlama etkinliklerinin yeterliliğinden, O O O O O 
34 Genel olarak üniversitemizdeki eğitim-öğretim kalitesinin yüksek olmasından,      

DANIŞMANLIK SİSTEMİ 1 2 3 4 5 
35 Üniversitemizdeki ‘Öğrenci Danışman Randevu Sistemi’nin’ etkin bir şekilde 

kullanılmasından, 
O O O O O 

36 Danışmanımdan randevu alırken herhangi bir zorluk yaşamamaktan, O O O O O 
37 Danışmanımın bana gerekli zamanı ayırmasından ve akademik gelişimimi 

izlemesinden, 
O O O O O 

ÜNİVERSİTENİN FİZİKSEL KOŞULLARI 1 2 3 4 5 
38 Üniversitenin fiziksel koşullarının (ısınma, aydınlatma, havalandırma, derslik 

sayısı, laboratuvar ve çalışma alanları vb.) eğitim ve öğretim için yeterli 
olmasından, 

O O O O O 

39 Ortak kullanım alanlarının (kantin, kafeterya, yemekhane, lavabolar, derslikler 
vb.) temizliğinden, 

O O O O O 

40 Üniversite kampüslerindeki çevresel düzenlemelerin (ağaçlandırma, oturma 
alanları, kaldırım vb.) yeterliliğinden, 

O O O O O 
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41 Üniversitenin fiziksel koşullarının özel gereksinimi olan öğrenciler için 
uygunluğundan, 

O O O O O 

ÜNİVERSİTENİN TEKNOLOJİK KOŞULLARI 1 2 3 4 5 
42 Dersliklerdeki mevcut teknik donanımların (projeksiyon cihazı, bilgisayar vb.) 

yeterli olmasından ve etkin bir şekilde kullanılmasından, 
O O O O O 

43 Öğrencilerin kullanımına açık bilgisayar sayısının yeterli olmasından, O O O O O 
44 Kampüs içerisinde internete erişim olanaklarının yeterliliğinden, O O O O O 
45 Öğrenci Bilgi Sistemi’nin (OBS) etkin olarak kullanılmasından, O O O O O 
46 Ders ve sınav dönemlerinde uzaktan eğitim sisteminin (OYS) etkin olarak 

kullanılmasından, 
O O O O O 

 ÖĞRENCİ DEĞİŞİM PROGRAMLARI 1 2 3 4 5 
47 Üniversitemizdeki Erasmus+ Öğrenci Değişim Programı hakkında yeterli bilgi 

verilmesinden, 
O O O O O 

48 Üniversitemizdeki öğrenci değişim programlarının etkin bir şekilde 
yürütülmesinden, 

O O O O O 

 SOSYAL VE KÜLTÜREL ETKİNLİKLER 1 2 3 4 5 
49 Üniversitemizde düzenlenen sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin yeterli 

olmasından, 
O O O O O 

50 Üniversitemizdeki spor tesislerinin yeterliliğinden, O O O O O 
51 Üniversitemizde, öğrencilerin ilgi ve yeteneklerine uygun öğrenci kulüplerinin 

bulunmasından, 
O O O O O 

52 Üniversitemizde öğrenci kulüplerine ait faaliyetlerin yeterliliğinden, O O O O O 
 ÖĞRENCİLERE SAĞLANAN HİZMETLER VE OLANAKLAR 1 2 3 4 5 

53 Üniversitemizdeki yemekhane hizmetlerinin yeterliliğinden, O O O O O 
54 Üniversitemizdeki kantin hizmetlerinin yeterliliğinden, O O O O O 
55 Üniversitemizdeki kütüphane hizmetlerinin genel olarak yeterli olmasından, O O O O O 
56 Üniversitemizde verilen sağlık hizmetlerinin yeterli olmasından, O O O O O 
57 Kampüste yer alan kırtasiye ve fotokopi hizmetlerinin yeterliliğinden, O O O O O 
58 Üniversitemizdeki yurt ve barınma olanaklarının yeterliliğinden, O O O O O 
59 Üniversitemize gelen toplu taşıma araçlarının sayısının ve sıklığının yeterli 

olmasından, 
O O O O O 

60 Kampüs içerisindeki ve kampüsler arasındaki ulaşım olanaklarının 
yeterliliğinden, 

O O O O O 

61 Üniversitenin özel gereksinimi olan öğrencilere yönelik hizmetlerinden, O O O O O 
62 Üniversite tarafından sağlanan burs/çalışma olanaklarından, O O O O O 
63 Üniversite içerişinde sunulan güvenlik hizmetlerinin ve tedbirlerin yeterli 

olmasından, 
O O O O O 

64 Üniversitenin web sitesinde, ilgili duyuruları anlık olarak takip edebilmekten, O O O O O 
GENEL MEMNUNİYET 1 2 3 4 5 

65 Üniversitemizi tercih ettiğim için, O O O O O 
66 Üniversitemizin öğrencisi olmaktan, O O O O O 
67 Lütfen bizlere iletmek istediğiniz görüş, öneri ve taleplerinizi yazınız.  

 


